
WIDERRUFS-, RÜCKSENDE- FORMULAR 

RETOURSCHEIN 
 

(Bitte füllen Sie die unten erforderlichen Felder alle in Blockbuchstaben aus und schicken Sie das Formular unterschrieben mit der Ware 

an uns zurück, damit wir Ihre Rücksendung schnell bearbeiten können) 

Rücksendung an: Kunst am Glacis 37, Dr. Gerda Breitsching, Glacisstrasse 37, 8010 Graz, Österreich (Austria) 

Hiermit widerrufe (n) ich (wir) den von mir (uns) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden 

Ware (n): 

Artikelnummer / Artikelbezeichnung: ……………………………………………………………………………………………………………… 

 

bestellt am: ………………………………………………………… erhalten am: …………………………………………………………………….. 

 

 

Vorname: ………………………………………………………………… Zuname: ……………………………………………………………………… 

 

 

Bankinstitut: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

IBAN: ……………………………………………………………………………………………….. BIC: …………………………………………………….. 

 

 

Straße / Hausnummer: ……………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Platz / Ort: …………………………………………………………………………………………………. Land: …………………………………………. 

 

 

Grund der Rücksendung: ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

                                              ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

Für Rückfragen bitten wir Sie um folgende Angaben: 

 

Telefonnummer: ………………….…………………………………………… Email: …………………………………………………………………. 

 

Sehr geehrte Kundin / Sehr geehrter Kunde, 

bitte legen Sie diesen Retourschein Ihrer Rücksendung bei, um eine rasche und ordnungsgemäße 

Bearbeitung zu gewährleisten. Die Verwendung des Retourscheins ist keine Voraussetzung für die 

Ausübung des gesetzlichen Rücktrittrechts. Informationen über das Rücktrittsrecht finden Sie in unserem 

Shop in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB). Bei Retoursendungen inklusive Versicherung 

übernimmt der Verbraucher selbst die Kosten des Versands, nicht Kunst am Glacis 37. Es wird ersucht die 

Retoursendung innerhalb Österreichs über die österreichische Post AG abzuwickeln. Wir ersuchen Sie 

höflichst den Grund Ihrer Rücksendung anzugeben, damit wir uns bei weiteren Lieferungen verbessern 

können.  

 

 

……………………………………..                                                                           ……………………………………………………………….. 

Ort / Datum                                                                                                  Unterschrift 


